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Abstract

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) sering menghadapi tantangan
dalam manajemen inventaris karena ketergantungan pada metode manual,
yang menyebabkan inefisiensi, kesalahan, dan kesulitan dalam menghasilkan
laporan yang akurat. Penelitian ini bertujuan untuk mengatasi masalah ini
dengan merancang Sistem Informasi Manajemen Aset berbasis web yang
secara khusus disesuaikan untuk UMKM. Metodologi yang diadopsi adalah
fase awal dari model Waterfall, dengan fokus pada analisis kebutuhan melalui
observasi, wawancara, dan studi literatur, diikuti oleh perancangan sistem.
Fase perancangan menggunakan Unified Modeling Language (UML) untuk
pemodelan proses, Entity Relationship Diagram (ERD) untuk penataan basis
data, dan wireframe untuk desain antarmuka pengguna. Hasilnya adalah
rancangan sistem komprehensif yang mencakup model detail dan tata letak
antarmuka yang ramah pengguna. Rancangan ini menyediakan cetak biru
yang solid untuk implementasi sistem di masa depan, menunjukkan potensi
kuat untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi manajemen inventaris UMKM
dibandingkan dengan pendekatan manual tradisional, sehingga mendukung
pengambilan keputusan bisnis yang lebih baik.

Kata Kunci: Perancangan Sistem Informasi, Manajemen Aset, Inventaris
UMKM, Berbasis Web, Perancangan Sistem.

1. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memegang peranan krusial
dalam perekonomian nasional, berkontribusi signifikan terhadap Produk
Domestik Bruto (PDB) dan penyerapan tenaga kerja [1]. Di era globalisasi
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dan perkembangan teknologi informasi yang pesat, UMKM dituntut untuk
beradaptasi dan meningkatkan efisiensi operasional agar tetap kompetitif.
Namun, banyak UMKM masih menghadapi tantangan dalam pengelolaan
usaha, salah satunya adalah manajemen aset dan inventaris. Pengelolaan
aset yang efektif sangat penting agar pemanfaatannya menjadi optimal [2],
namun proses yang seringkali masih manual menjadi kendala [3].

Pada praktiknya, banyak UMKM melakukan pencatatan aset dan
inventaris menggunakan buku catatan atau spreadsheet sederhana [4].
Metode konvensional ini memiliki berbagai kelemahan, seperti rentan
terhadap kesalahan pencatatan (human error), memakan waktu lama
dalam pencarian data, kesulitan dalam melacak stok barang secara real-
time, dan memperlambat proses pembuatan laporan inventaris yang
akurat [5]. Ketidakefisienan ini dapat mengakibatkan kerugian akibat stok
mati, kehilangan peluang penjualan, atau kesulitan dalam mengakses data
valid untuk pengambilan keputusan dan pelaporan eksternal. Ketiadaan
sistem terkomputerisasi juga menyebabkan banyak perubahan aset tidak
tercatat dengan baik, bahkan sering terjadi kehilangan aset tanpa jejak [4].
Pengembangan sistem informasi berbasis web menawarkan solusi
potensial untuk mengatasi permasalahan tersebut. Sistem berbasis web
dapat diakses dengan mudah, memungkinkan pengelolaan data secara
terpusat dan real-time, serta seringkali lebih sesuai dengan keterbatasan
sumber daya yang dimiliki UMKM dibandingkan sistem skala besar.
Beberapa penelitian sebelumnya telah mengembangkan sistem informasi
inventaris atau aset, misalnya untuk institusi pendidikan atau perusahaan
[6, 7]. Penelitian terkini juga mulai fokus pada UMKM, seperti
pengembangan sistem administrasi [9], sistem inventaris dengan
pendekatan Agile [8], dan sistem persediaan [1], yang menunjukkan
adanya kebutuhan spesifik di sektor ini. Namun, masih terdapat celah
(research gap) dalam perancangan sistem yang secara spesifik disesuaikan
dengan kebutuhan, karakteristik, dan seringkali keterbatasan sumber
daya UMKM. UMKM  seringkali membutuhkan sistem yang lebih
sederhana, intuitif, dan fokus pada fungsionalitas inti pengelolaan
inventaris. Penelitian sebelumnya seperti oleh Adia & Huda (2025) juga
menyarankan pengembangan fitur lebih lanjut yang belum tercakup,
menunjukkan adanya ruang untuk perbaikan desain [6].

Berdasarkan analisis celah tersebut (gap analysis), penelitian ini perlu
dilakukan untuk merancang sebuah sistem yang benar-benar sesuai
dengan konteks UMKM [10]. Oleh karena itu, rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah: "Bagaimana merancang sebuah sistem informasi
manajemen aset UMKM berbasis web yang sederhana, user-friendly, dan
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efektif?". Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menghasilkan rancangan
(design) sistem informasi manajemen aset berbasis web yang meliputi
analisis kebutuhan spesifik UMKM, pemodelan proses bisnis
menggunakan UML, perancangan basis data, dan desain antarmuka
pengguna, yang siap dijadikan acuan untuk tahap implementasi
selanjutnya [10]. Kontribusi utama (novelty) penelitian ini terletak pada
hasil perancangan sistem yang secara spesifik disesuaikan dengan alur
kerja dan keterbatasan UMKM, dengan fokus pada kemudahan
penggunaan dan fungsionalitas inti [10].

2. METODE

Penelitian ini menggunakan pendekatan rekayasa sistem (system
engineering) dengan fokus pada tahap perancangan (design phase).
Metodologi yang diterapkan dalam perancangan sistem informasi
manajemen aset UMKM ini mengadopsi tahapan awal dari model
pengembangan Waterfall, yaitu fase analisis kebutuhan dan perancangan
sistem . Pendekatan ini dipilih karena strukturnya yang sistematis dan
terurut, sesuai untuk mendefinisikan dan merancang sistem dengan
kebutuhan fungsional yang relatif jelas di awal, sebelum dilanjutkan ke
tahap implementasi pada penelitian selanjutnya.

1. Analisis Kebutuhan Sistem (Requirements Analysis): Tahap ini
bertujuan untuk mengidentifikasi kebutuhan fungsional dan non-
fungsional sistem secara mendalam. Pengumpulan data dilakukan
melalui beberapa teknik:

e Observasi: Melakukan pengamatan langsung terhadap
proses pengelolaan aset dan inventaris manual yang
sedang berjalan pada UMKM studi kasus untuk memahami
alur kerja, kendala, dan titik inefisiensi.

e Wawancara: Melakukan diskusi terstruktur dengan
pemilik atau staf UMKM yang bertanggung jawab atas
pengelolaan inventaris untuk menggali kebutuhan spesifik,
preferensi pengguna, dan harapan terhadap sistem yang
akan dirancang.

e Studi Pustaka: Meninjau literatur, jurnal, dan artikel terkait
sistem informasi inventaris, manajemen aset, serta
tantangan teknologi pada UMKM untuk mendapatkan
landasan teori dan praktik terbaik.

2. Perancangan Sistem (System Design): Berdasarkan hasil analisis
kebutuhan, dilakukan perancangan sistem secara terstruktur.
Tahap ini mencakup beberapa aktivitas utama:
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e Pemodelan Proses Bisnis: Menggunakan Unified Modeling
Language (UML) untuk memvisualisasikan rancangan
sistem. Diagram yang dibuat meliputi Use Case Diagram
untuk menggambarkan interaksi antara pengguna (aktor)
dan fungsionalitas sistem, serta Activity Diagram untuk
memodelkan alur Kkerja proses-proses kunci seperti
pencatatan barang atau pembuatan laporan.

e Perancangan Basis Data: Merancang  struktur
penyimpanan data menggunakan Entity Relationship
Diagram (ERD) untuk mendefinisikan entitas-entitas
utama (misal: Barang, Pengguna, Transaksi Stok) dan
relasi antar entitas tersebut . Hasil ERD kemudian
diterjemahkan menjadi skema tabel basis data relasional.

e Perancangan Antarmuka Pengguna (UI): Membuat
rancangan tata letak (wireframe) atau prototipe visual
(mockup) untuk halaman-halaman utama sistem. Fokus
perancangan Ul adalah pada kesederhanaan, kemudahan
navigasi, dan user-friendliness agar sesuai dengan
karakteristik pengguna UMKM.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Bagian ini menyajikan hasil dari tahap analisis kebutuhan dan

perancangan Sistem Informasi Manajemen Aset UMKM berbasis web,
serta membahas bagaimana rancangan tersebut ditujukan untuk
mengatasi permasalahan pengelolaan inventaris manual pada UMKM.

Hasil Analisis Kebutuhan Sistem Berdasarkan observasi dan wawancara
pada UMKM studi kasus, serta didukung studi pustaka, teridentifikasi
kebutuhan sistem yang fokus pada penyelesaian masalah pengelolaan
inventaris manual. Kebutuhan fungsional utama meliputi: kemampuan
sistem untuk mengelola data barang (tambah, lihat, ubah, hapus),
mencatat transaksi stok (masuk dan keluar), menampilkan daftar stok
terkini, serta menghasilkan laporan inventaris dasar. Kebutuhan non-
fungsional menekankan pada sistem yang berbasis web, mudah diakses,
aman, dan memiliki antarmuka yang sangat sederhana serta intuitif (user-
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friendly) mengingat target pengguna adalah pemilik atau staf UMKM
yang mungkin memiliki keterbatasan literasi digital.

Hasil Perancangan Sistem Hasil analisis kebutuhan diterjemahkan ke
dalam rancangan sistem yang detail sebagai berikut:

3.1 Use Case

Admin
Pemilk UMKM

System boundary

Kelola Kategori Barang

Linat Stok Belang

= Transaksi_Stok
= Baran Transaksi_id ( PK)
9 Barang_id
Barang_id ( PK ) User_id
Kode Barang Tipe_transaksi
Nama_Barang Jumlah
Kategori_id tgl_transaksi
Stok_akhir Keterangan
Harga_beli Stok_sebelum
Stok_sesudah
B Users
Kategon User_id ( PK )
Usemame
i i Password
Kategori_id
Nama_kategori Nama_Lengkap
Role
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3.3 Wireframe
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4. KESIMPULAN

Berdasarkan proses analisis kebutuhan dan perancangan sistem yang
telah dilakukan, penelitian ini berhasil menghasilkan rancangan Sistem
Informasi Manajemen Aset UMKM berbasis web. Rancangan ini menjawab
rumusan masalah dengan menyajikan model proses bisnis melalui Use
Case Diagram, struktur basis data melalui ERD, dan desain antarmuka
pengguna dalam bentuk wireframe, yang secara spesifik disesuaikan
untuk kebutuhan UMKM. Artefak perancangan ini merupakan hasil utama
penelitian dan menyediakan blueprint yang jelas untuk tahap
implementasi selanjutnya. Implikasi dari rancangan ini adalah tersedianya
fondasi sistem yang, jika diimplementasikan, berpotensi besar untuk
meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan inventaris UMKM
dibandingkan metode manual, serta mendukung pengambilan keputusan
bisnis yang lebih baik melalui data yang terstruktur. Penelitian selanjutnya
disarankan untuk melanjutkan ke tahap implementasi dan pengujian
sistem pada UMKM target guna memvalidasi potensi manfaat tersebut
secara empiris dan menambahkan fitur spesifik UMKM seperti notifikasi
stok minimum atau integrasi POS sederhana.
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